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ELŐTERJESZTÉS 

Sződliget Nagyközség Önkormányzat Képviselő-testületének 2026. március 13-án 

tartandó ülésére 

 

Tárgy: A Gondozási Központ Sződliget Család- és Gyermekjóléti Szolgálat 2026. évi 

intézkedési tervének elfogadása 
 
Tisztelt Képviselő-testület! 
 

A Gondozási Központ Sződliget Család- és Gyermekjóléti Szolgálat elkészítette a 2026. 

évre vonatkozó szakmai intézkedési tervét, amely a településen élő gyermekek, családok 

és rászoruló személyek ellátásának biztosítását, valamint a szolgáltatások fejlesztésének 

irányait határozza meg. 

Az intézkedési terv a települési szükségletek, a szakmai tapasztalatok, valamint a 

jelzőrendszeri tagok visszajelzései alapján került összeállításra. 

A település népességszerkezete, a gyermekvédelmi esetek alakulása, az időskorú lakosság 

ellátási szükségletei, valamint a sajátos nevelési igényű gyermekek számának növekedése 

indokolttá teszi a szolgáltatások folyamatos működtetését és szakmai fejlesztését. 

A terv kiemelt céljai közé tartozik a jelzőrendszer hatékony működésének fenntartása, a 

veszélyeztetettség korai felismerése, a családok működőképességének támogatása, az 

időskorú lakosság ellátási útjainak segítése, valamint a szakmai együttműködés és 

kompetenciafejlesztés erősítése. 

A terv tartalmazza a 2026. évben megvalósítandó szakmai intézkedéseket, a belső szakmai 

fejlesztési feladatokat, valamint a végrehajtás ellenőrzésének és értékelésének módját. 

Az intézkedési terv elfogadása biztosítja, hogy az intézmény szakmai munkája tervezetten, 

a települési szükségletekhez igazodva valósuljon meg. 
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Gondozási Központ 
Család és Gyerekjóléti Szolgálat 

Házi Segítségnyújtás 
Szociális étkeztetés 

- 
2025 év értékelése  

- 
2026 év Intézkedési terve 

2026.02.10 napján megtartott éves jelzőrendszeri tanácskozása alapján  

 

Sződliget, 2026.02.16. 

 

Készítette: Kucsora István  Gondozási Központ Intézményvezető 

 
 
 

 

 

 



Gondozási Központ Sződliget 

Család- és Gyermekjóléti Szolgálat, Házi segítségnyújtás , Szociális étkeztetés 

VEZETŐI ÖSSZEFOGLALÓ 

A 2026. évi intézkedési terv a települési szükségletek, a szakmai tapasztalatok és a 

jelzőrendszer visszajelzései alapján került kialakításra. 

A szolgálat feladatai továbbra is több területen koncentrálódnak. Kiemelt jelentőségű a 

jelzőrendszer hatékony működtetése, a veszélyeztetettség korai felismerése, valamint a 

társintézményekkel való szakmai együttműködés erősítése. 

A 2025. év szakmai munkájának fontos eleme volt a települési gyermekek támogatása. Az 

önkormányzat finanszírozásával két hetes gyermek tábor valósult meg, amelyben 20 fő 

rászoruló gyermek vett részt. A program hozzájárult a gyermekek közösségi élményeinek 

erősítéséhez, a szabadidős lehetőségek biztosításához, valamint a prevenciós célok 

megvalósításához. 

A szociális támogatások területén kiemelt jelentőségű volt az Élelmiszerbankkal való 

együttműködés. A program keretében a településen több alkalommal összesen 5211 kg 

élelmiszer került kiosztásra rászoruló személyek részére, 14 117 843 Ft értékben, amely 

jelentős segítséget nyújtott a hátrányos helyzetű lakosság számára. 

A szakmai munka fejlesztése területén kiemelt szerepet kapott az asszertív kommunikáció. 

A téma a Szülők Iskolája kezdeményezéséből indult, majd szakmai szinten is folytatódott. 

A szakmai nap keretében az asszertív kommunikáció alkalmazása a segítő munka 

hatékonyságának növelése érdekében került előtérbe, különös tekintettel a 

konfliktuskezelésre, a szülőkkel való együttműködésre és a szakmai szerephatárok 

tudatosabb kezelésére. 

A szakmai munka színvonalának fenntartása érdekében a szolgálat munkatársai 

folyamatosan részt vesznek szakmai továbbképzéseken, konzultációkon és szakmai 

fórumokon. A képzések célja, hogy a munkatársak naprakész szakmai ismeretekkel 

rendelkezzenek, és olyan módszertani eszközöket sajátítsanak el, amelyek a mindennapi 

segítő munka során eredményesen alkalmazhatók. 

A szolgálat feladatai közé tartozik a házi segítségnyújtás és a szociális étkeztetés 

folyamatos biztosítása is. Településünkön kiemelkedő jelentőségű, hogy a házi 

segítségnyújtás térítési díját az önkormányzat továbbra is átvállalja az időskorú 

ellátottaktól. Ez a gyakorlat jelentősen hozzájárul a szolgáltatáshoz való egyenlő 

hozzáférés biztosításához és az otthoni életvitel fenntartásához. 



A szociális étkeztetés szintén fontos szerepet tölt be a településen élő rászorulók 

támogatásában. Az ellátottak mintegy fele az önkormányzat által meghatározott feltételek 

szerint további kedvezményben részesül, ami jelentős segítséget nyújt a mindennapi 

megélhetési terhek csökkentésében. 

A településen növekvő kihívást jelent a sajátos nevelési igényű gyermekek számának 

emelkedése, az ellátórendszer szakember- és kapacitáshiánya, valamint az idősek 

ellátásának nehézségei. Ugyanakkor a házi segítségnyújtás és a szociális étkeztetés fontos 

védőhálót biztosít a rászorulók számára. 

A terv célja, hogy a szolgálat szakmai munkája a települési szükségletekhez igazodva 

támogassa a gyermekek biztonságát, a családok működőképességét és a rászoruló lakosság 

ellátását. 

HELYZETELEMZÉS 

Sződliget lakosságszáma megközelítőleg 5040 fő, amelyből 980 fő kiskorú, míg 999 fő 

öregségi nyugdíjban részesülő lakos. A település népességszerkezete alapján a gyermekes 

családok és az időskorú lakosság ellátása egyaránt jelentős feladatot jelent a szociális és 

gyermekjóléti szolgáltatások számára, ezért a szolgáltatások folyamatos működtetése és 

fejlesztése indokolt. 

A Gondozási Központ szakmai tevékenysége során a forgalmi napló adatai alapján 408 

találkozási esemény került rögzítésre, ami jelzi az ellátás iránti folyamatos szükségletet.  

A szolgálat a Váci Humán Szolgáltató Központ részére a heti jelentésekben közel 70 jelzést 

továbbított, ami a szakmai együttműködés aktív- és a jelzőrendszer folyamatos 

működtetését mutatja. 

A szolgálat aktuális ellátotti adatai alapján jelenleg 5 jogerős hatósági védelembe vétel áll 

fenn a látókörben lévő gyermekek esetében. A személyes gondoskodást nyújtó szociális 

alapellátások közül a házi segítségnyújtás keretében 18 fő házigondozott személy, míg a 

szociális étkeztetésben közel 25 fő ellátott részesül. 

A gyermekvédelmi alapellátás működésében továbbra is kulcsszerepet tölt be a 

jelzőrendszer. A településen működő intézmények visszajelzései alapján indokolt a 

jelzőrendszeri együttműködés további erősítése és a szakmai kommunikáció fejlesztése. 

A társintézmények tapasztalatai alapján növekvő tendenciát mutat a sajátos nevelési igényű 

gyermekek száma. Ez a jelenség országos szinten is megfigyelhető társadalmi jelenség, 

amely a szociális, oktatási és egészségügyi ellátórendszer számára egyaránt hosszú távú 

szakmai kihívást jelent majd a jövőben. 

A járási szakmai tapasztalatok beszámolója alapján egyes esetekben megjelenik a kötelező 

védőoltások beadásának elutasítása vagy halasztása egyes családi körökben társulásokban, 



ami fokozott együttműködést igényel az egészségügyi és gyermekvédelmi szereplők 

között. 

Az idősellátás területén rendszerszintű nehézségek tapasztalhatók. A bentlakásos 

intézményi férőhelyek korlátozott elérhetősége miatt az alapellátásban dolgozó 

szakemberekre jelentős többletterhelés hárul. 

A településen az idősek nappali ellátása jelenleg nem biztosított, ezért annak jövőbeni 

megvalósítási lehetőségeit vizsgálni szükséges. 

A településen működő házi segítségnyújtás térítésmentes biztosítása kiemelkedő 

támogatást jelent az időskorú lakosság számára és hozzájárul az otthoni életvitel 

fenntartásához. 

A szociális étkeztetés fontos szerepet tölt be a rászorulók támogatásában, a kedvezményes 

térítési feltételek hozzájárulnak a biztonságos életvitelhez. 

A szociális támogatási rendszer fontos eleme az élelmiszerbanki együttműködés, amely 

több alkalommal biztosított élelmiszersegélyt a település rászoruló lakossága számára. 

INTÉZKEDÉSI TERV – KIVONAT 

2026 

1. Átfogó célok 

• A gyermekek veszélyeztetettségének megelőzése és korai felismerése. 

• A családok működőképességének erősítése és támogatása. 

• A szociálisan rászoruló lakosság ellátásának biztosítása. 

• Az időskorú lakosság otthoni életvitelének támogatása. 

• A jelzőrendszer hatékony működésének fenntartása. 

• A szakmaközi együttműködés erősítése. 

• A szolgáltatások hozzáférhetőségének és minőségének fejlesztése. 

2. Tervezett intézkedések 

Jelzőrendszer erősítése 

• Szakmai napok szervezése a jelzőrendszeri tagok részére. 

• Közös esetmegbeszélések és szakmai egyeztetések kezdeményezése. 



• Éves jelzőrendszeri tanácskozás megszervezése. 

SNI gyermekek támogatása 

• Korai jelzések figyelemmel kísérése és kezelése. 

• Együttműködés az oktatási intézményekkel és szakértői bizottságokkal. 

• A családok támogatása a fejlesztésekhez való hozzáférésben. 

Idősellátási helyzetek kezelése 

• Ellátási utak nyomon követése és tanácsadás a családok részére. 

• Bentlakásos férőhelyek figyelemmel kísérése. 

• Az idősek nappali ellátásának megvalósítási lehetőségeinek vizsgálata. 

Szakmai működés fejlesztése 

• A munkatársak továbbképzéseken való részvételének biztosítása. 

• Kommunikációs és konfliktuskezelési kompetenciák fejlesztése. 

3. Belső szakmai fejlesztés 

• A munkatársak folyamatos szakmai továbbképzésének támogatása. 

• Belső szakmai megbeszélések és esetmegbeszélések rendszeres megtartása. 

• A szakmai dokumentáció egységesítésének és minőségbiztosításának erősítése. 

• Az asszertív kommunikáció és konfliktuskezelési készségek fejlesztése. 

• A kiégés megelőzését támogató szakmai együttműködések ösztönzése. 

4. Ellenőrzés és értékelés 

A terv végrehajtását az intézmény vezetése folyamatosan nyomon követi. Az ellenőrzés a 

szakmai dokumentáció áttekintésével, az ellátotti adatok figyelemmel kísérésével, a 

jelzőrendszeri tapasztalatok értékelésével, valamint a belső szakmai visszajelzések alapján 

történik. 

A végrehajtás összegző értékelése az éves szakmai beszámoló keretében valósul meg, 

amelyben az intézmény áttekinti az intézkedések megvalósulását és a további fejlesztési 

irányokat. 

 


